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Digital Services

Next Steps >>
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1. DIGITAL VISUALIZATION

 (קיוסק, טאבלט, טלפון)טפסים דיגיטליים לכל מכשיר קצה

חבילת טפסים מוכנה

תמיכה בחתימה דיגיטלית

יכולת הנגשת מידע וקישור למערכות התפעוליות

 פלטפורמת פיתוחLow Codeליישום מהיר

Digital Services

Digital Citizens

Digital Services

Municipality Digital 

Services
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2. SMART BIN

אופטימיזציה של פינוי אשפה

שליטה ובקרה על עבודות פינוי האשפה בכל זמן נתון

תמונת מצב בזמן אמת

 טלפון חכם, טאבלט–נגישות מסלול פינוי אופטימלי לנהגים

 שיפור התראות אשפה ופינוי מוקדם במידת הצורך–שיפור השירות לאזרח

Waste
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Waste

Monitoring & Control

28% 65% 82%
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3. CYBER AWARENESS

 ניטור ובקרת אירועיCyberכ-as a Service

 רביםמגורמים המתקבל שילוב מודיעין ושיתוף מידע

אקטיביות לזיהוי אנומאליות-פעולות פרו

 (חיסכון בעלויות)מותר " קטנים"גם ל

Cyber Awareness Service

(SIEMעין)
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4. SPEECH ANALYTICS
 (90%)באחוזים גבוהים מאוד עבריתזיהוי+

 בדיבור של התושב  , פניות הציבור–ערוץ גישה

 (בהתאם לתמלול שיחותיו)יכולת פרסונליזציה לתושב

הנגשה מתקדמת, תמלול מערכי וידאו של העירייה

זיהוי דובר/מילות מפתח/תמלול/אודיו/וידאו: יצירת מידע יעיל
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5. MOBILE ENGAGEMENT

 אפליקציות המובייל החדש של הממשק("WhatsApp like”)

קישור מובנה למערכות התפעוליות

 טכנולוגית בינה מלאכותית(AI) ,פרסונליזציה בשיחה

TTM :הקמה בשבועות לעומת חודשים
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6. DIGITAL AWARENESS

עיר חכמה ,Safe City–אנליטיקה, מצבתמונת , ניהול חיישנים, ניהול אירועים

 ניהול חיישנים –קמפוס חכם(IoT) ,בקרת כניסה, חסכון באנרגיה

 מולטימדיה, תאורה, טמפרטורה-ותשתיות חכמות מבנים ניהול

 התקהלות, טפסים, מדידת חום–שילוב כלים דיגיטליים לעמידה בתו הסגול

  ניהול מצוקה וסיוע ביישומון

Connected
Control Cloud

light

Ecology

Power 

Consumption
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7. DIGITAL CITIZEN

360°לקוח

איור אישי לתושב הכולל את המידע הרלוונטי לו ועליו

 פרסונליזציה–מועדון דיגיטלי לתושב

פעילויות משותפות, קהילות, פתרון שיתוף ידע

Personalization 360
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8. ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

 (24/7)אוטומציה ויעילות בתהליכים קבועים

מיכון וניהול התהליך העסקי באופן ויזואלי

מיפוי וקישור שדות, סריקה: מודולים מובנים

תמיכה מלאה בעברית
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9. INTELLIGENT INSIGHTS

 פיתוח אלגוריתמים ומודלים שלMachine Learning(AI:)

זיהוי ממצאים וקבלת החלטות

 מרכיבים, חכמת המונים, י רכש"עפ–מנוע המלצות

 מיפוי ותובנות מתוך מידע מובנה ובלתי מובנה(Data Lake)

אופטימיזציה  , בקרות, אנומליות: בניית מודלים סטטיסטיים
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10. DIGITAL CUSTOMER ENGAGEMENT

WIFIמאובטח ברמת מהימנות גבוהה

 ניהול מיקום לקוחות ואנליזת התנהגות(Location Analytics)

 אינטרנטמטרו בטופולוגית תשתיות תקשורת מהירות

 תובנות והתאמה אוטומטית , אנליטיקה–רשת חכמה(DNA)

 פריסה וניהול רשתLoRa עם רכיביIOT–זיהום אויר, תאורה

Next Steps >>
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Next Steps >>
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